VIETOS BENDRUOMENIŲ ĮTAKA EFEKTYVESNIAM ADMINISTRAVIMUI RAJONINĖSE SAVIVALDYBĖSE/ Kauno rajono savivaldybės atvejo analizė
Vietos bendruomenės dalyvavimo sprendimų pri​ėmimo procese tema šiuo metu tampa vis populiaresnė. Tai supran​tama, nes kiekviena demokratinė valstybė, besivadovaujanti demokratinėmis vertybėmis, siekia visuomenės narių įsitraukimo į politinius procesus, kas yra demokratinės visuomenės varomoji jėga. Vietos savivalda turi būti grindžiama savivaldybės ir vietos gyventojų interesų derinimu, kad savivaldybės institucijų priimti sprendimai bendruomenės interesais nepažeistų įstatymų garantuotų atskirų gyventojų teisių [1]. Šiems procesams tobulinti turi būti nuolat skiriamas didelis dėmesys.


Taikant tiek tiesiogines, tiek netiesiogines vietos bendruomenės dalyvavimo savivaldybės valdyme formas ir siekiant teigiamos įtakos savivaldybių administravimui dažnai susiduriama su tokiomis problemomis kaip vietinės valdžios abejingumas žmonių įtraukimui į sprendimų priėmimo procesą, teorinių ir praktinių bendruomeniškumo įgūdžių stoka bei pačių vietos gyventojų pasyvumas, neigiamas požiūris į savivaldybės darbuotojų darbą ir pan. Nors vietos savivalda dažniausiai apibūdinama kaip greta vietos bendruomenės esanti valstybės valdymo dalis bei parodoma, jog vietos bendruomenės narių dalyvavimas vietos savivaldoje gali būti kur kas platesnis negu tik jų dalyvavimas rinkimuose, vis dėlto dažniausiai jau dėl minėtų priežasčių vietos gyventojai menkai įtraukiami į vietinį valdymą.
Bendruomenės darbas, bendra veikla įgalinanti žmones gerinti savo gyvenimo kokybę, daryti didesnę poveikį per veiklą, kurioje jie dalyvauja. „Tikslo siekimas yra svarbi, bendruomenės narius sutelkianti funkcija, rodanti bendruomenės valdymo pajėgumą priimant sprendimus“ [2, p. 38]. Veiklias, darbingas vietos bendruomenes, kuriose vyksta tam tikras institucinis, socialinis ar kultūrinis veiksmas, galima vadinti funkcionaliomis vietos bendruomenėmis, o būtent funkcionalioje vietos bendruomenėje formuojasi tam tikras gyvenimo būdas (papročiai, tradicijos) [3, p. 83]. Taigi laikomasi nuostatos, kad vietos bendruomenė – tai grupė žmonių, gyvenanti ir veikianti tam tikroje teritorijoje, vienijama bendrų interesų bei tikslų. 

Savivaldybėje dirbantys valstybės tarnautojai savo darbe turi galimybes panaudoti įvairias darbo formas, metodus ir būdus sėkmingam savivaldybės administravimui. Tačiau savivaldybė turi siekti to, kas atrodo tinkamiausia ir vietos bendruomenei. Kiekviena bendruomenė skirtinga ir unikali, todėl savivaldybė turi gerai pažinti vietos bendruomenės ypatumus ir jos gyventojus, žinoti jų interesus, pagrindines egzistuojančias problemas, dėl kurių dažnai kyla nepasitenkinimas savivaldybės darbu. Ryšys tarp savivaldybės ir vietos bendruomenės yra svarbus tiek savivaldybei, tiek visai bendruomenei. Nuolatinis bendradarbiavimas palengvina savivaldybės darbo organizavimą, kokybišką paslaugų teikimą, o taip savivaldos administravimas tampa efektyvesnis.

Vietos bendruomenės dalyvavimas padeda valdžiai geriau tenkinti jų poreikius, o vietos bendruomenės nariams suteikiama galimybė juos išsakyti [4, p. 200]. Nedalyvaudamas sprendimų priėmime, bendruomenės narys rodo savo nesavarankiškumą, nuomonės neturėjimą, tarsi laukia, kad kiti už jį nuspręstų. Vietos bendruomenės įtraukimo į dalyvavimą vietos valdyme priežastys įvairios. Jos gali būti politinės, socialinės ar ekonominės, susijusios su sparčiais pokyčiais gyvenime, su vietos bendruomenės narių poreikiais, lūkesčiais, į kuriuos turi reaguoti vietos valdžia. Todėl vietos bendruomenės dalyvavimas vietos valdžiai reikalingas tam, kad padėtų savivaldybėms nustatyti bendruomenės poreikius ir prioritetus; „įgalintų savivaldybes kurti programas ir teikti paslaugas, atitinkančias vietos bendruomenės narių poreikius; leistų savivaldybėms prieiti prie bendruomenės išteklių ir jais pasinaudoti; padėtų savivaldybėms reguliuoti konfliktus bendruomenėje; padarytų valdžios priimamus sprendimus labiau suprantamus; padėtų savivaldybėms įgyti visuomenės pritarimą, palaikymą“ [5, p. 19]. 
Dalyvavimas – tai grįžtamasis ryšys. Labai skiriasi dalyvavimo lygmuo ir jo formos įvairiose šalyse, o dažnai ir skirtinguose vienos šalies regionuose. Tai gali būti nuomonių apklausos, atviros diskusijos susirinkimuose, prašymai, skundai ir kt. Vietos bendruomenės nariai taip pat turi turėti galimybę susitikti su savivaldybės administracija, politikais tiesiogiai aptarti savo poreikius bei gauti konsultacijas telefonu ar asmeniškai nuspręsti, kaip patenkinti šiuos poreikius. Vietos bendruomenės dalyvavimas stiprina savivaldybės tarnautojų atsakomybę, suteikia bendruomenės nariams daugiau galimybių bendrauti su jais ir reikalauti atsakomybės. Visgi dažnai vietos bendruomenės nariai nenori dalyvauti, nes neturi pakankamai informacijos arba žinių apie problemos sprendimą, arba neįsivaizduoja savo vaidmens ją sprendžiant, galbūt jie net nėra girdėję apie savo teises ir galimybes dalyvaujat vietos valdyme. Dėl šių priežasčių „savivaldybei yra nepaprastai svarbu turėti vietos komunikacinę sistemą (viešųjų ryšių strategiją) ir nuolat teikti gyventojams kuo daugiau informacijos“ [5, p. 20], žinoma, nereikia pamiršti, kad visa teikiama informacija turi būti prieinama kiekvienam vietos bendruomenės nariui, paprasta ir aiški. Informuota vietos bendruomenė apie savivaldybės sprendžiamus klausimus, galimybę ir būdus dalyvauti tų spendimų priėmimo procesuose iš tiesų gali turėti didesnę įtaką efektyvesniam savivaldybės administravimui, tačiau ne mažiau svarbu ir vietos vadžios informuotumas apie vietos bendruomenėje esančias problemas, poreikius ir interesus skirtingu klausimu.

Atlikus empirinį tyrimą Kauno rajone, apklausus Kauno rajono savivaldybės tarnautojus bei vietos bendruomenių narius, nustatyta, kad vietos bendruomenės savivaldybės sprendimų priėmimo procesuose dalyvauja pasyviai, nepasitiki savo jėgomis daryti įtaką savivaldybės administravimui. Dauguma jų net neįvardijo nedalyvavimo priežasčių.

Galima teigti, kad savivaldybė yra nutolusi nuo daugumos vietos bendruomenės narių, nes nepakankamai gerai rūpinasi informacijos pateikimu apie svarbius su vietiniu gyvenimu susijusius savivaldybės sprendimus, prastai informuoja vietos bendruomenes net apie informacijos šaltinius, kuriuose galima rasti išsamesnę informaciją apie savivaldybėje svarstomus klausimus. Vietos bendruomenės nariams ir savivaldybių tarnautojams trūksta žinių apie gyventojų tiesioginio dalyvavimo būdus ir galimybes. Tikslinga būtų gyventojus informuoti apie tai, kokiais atvejais kokie būdai yra patys veiksmingiausi, skatinti bendruomenės narių iniciatyvas, ieškoti naujų bendravimo ir bendradarbiavimo formų.  Visgi vietos bendruomenės nariai teigiamai nusiteikę padėti savivaldybei spręsti vietines problemas, tačiau daugeliui jų trūksta apie tai informacijos ir tai yra dažniausia nedalyvavimo priežastis. 

Paaiškėjo, jog net 36 proc. respondentų nedalyvauja savivaldybės valdyme, nepaisant to, nė vienas savivaldybės tarnautojas nemano, kad yra vietos bendruomenės narių, kurie visai nesiekia kokiu nors būdu daryti įtaką savivaldybės valdymui. Daugelis respondentų pažymėjo daugiau nei vieną būdą, kaip dalyvauja ir tuo pačiu siekia daryti įtaką savivaldybės priimamiems sprendimams. Dažniausiai buvo pasirinktas balsavimas rinkimuose, rečiausiai – priklausymas nevyriausybinėms organizacijoms. Susisteminus gautus anketinės apklausos duomenis, paaiškėjo, kad savivaldybės tarnautojų ir vietos bendruomenės nuomonė dėl pastarųjų daromos įtakos savivaldybės administravimui labai skiriasi Apklaustieji bendruomenių gyventojai skeptiškai vertina savo galimybes paveikti gyvenamosios vietovės problemų sprendimą. Net 41 proc. tyrime dalyvavusių vietos bendruomenės narių mano, kad nedaro jokios įtakos savivaldybių administravimui. Tarp apklaustųjų savivaldybės darbuotojų taip pat manančių nebuvo.
Išvados

1. Nuolatinis savivaldybės bendradarbiavimas su vietos bendruomene bei vietos bendruomenės įtraukimas į savivaldybės administravimą padeda savivaldybei tobulinti priimamus sprendimus bei suteikia daugiau informacijos racionaliems sprendimams priimti, todėl sprendimų efektyvumas priklauso ir nuo vietos bendruomenės. 
2. Vietos bendruomenės dalyvavimas savivaldybės sprendimų priėmimo procesuose gali pasireikšti įvairiais būdais, tačiau populiariausios formos Lietuvos savivaldybėse yra dalyvavimas diskusijose prieš rinkimus bei balsavimas rinkimuose, prašymų arba skundų teikimas bei dalyvavimas nevyriausybinių organizacijų veikloje.
3. Efektyviam savivaldybės ir vietos bendruomenės bendradarbiavimui būtinas nuolatinis vietos bendruomenės informavimas apie savivaldybėje svarstomus klausimus vietos bendruomenės nariams priimtinais būdais: per žiniasklaidą, susitikimus su savivaldybės tarnautojais, savivaldybės internetinėje svetainėje ir kt., kurie šiuo metu nėra tinkamai naudojami Lietuvos savivaldybėse.
4. Galima pabrėžti, kad Europos valstybių vietos bendruomenių dalyvavimo vietos valdžios sprendimų priėmimo procesuose patirtis galėtų būti pritaikoma Lietuvos miestuose ir rajonuose. Tai vietos bendruomenės ir savivaldybės tarnautojų diskusijos, vietos bendruomenės apklausos tam tikru klausimu, viešųjų paslaugų artinimas prie vietos bendruomenės ir kt.

5. Tyrimas parodė, kad Kauno rajono savivaldybė ir jos bendruomenė per mažai bendradarbiauja siekdama efektyvios savivaldybės veiklos. Vietos bendruomenė neturi laukti efektyvių savivaldybės darbo rezultatų, bet aktyviai rūpintis gyvenamąja aplinka, analizuoti visuotinas problemas, padėti savivaldybei jas spręsti imantis iniciatyvos, teikiant pasiūlymus. 
6. Kauno rajono savivaldybė yra sukūrusi neitin palankią aplinką vietos bendruomenių dalyvavimui. Vietos bendruomenės menkai informuojamos apie savivaldybėje svarstomus klausimus, galimybes ir dalyvavimo būdus vietos valdyme. Daugelio vietos bendruomenės narių informacijos šaltiniais laiko tik internetinę savivaldybės svetainę, spaudą, televiziją. 

7. Ne visi savivaldybės politikai ir administracijos darbuotojai žino būdų, kuriais vietos bendruomenės nariai galėtų pasinaudoti siekiant daryti įtaką efektyvesniam savivaldybės administravimui. Nežinant būdų, kaip įtraukti vietos bendruomenę į vietos problemų sprendimą, neįmanomas sklandus bendradarbiavimas. 

8. Tarp vietos bendruomenės narių pasireiškia pasyvumas, nenoras dalyvauti savivaldybės valdyme. Pagrindinės to priežastys Kauno rajono savivaldybėje: laiko stoka, manymas, kad jų dalyvavimas neturės įtakos, taip pat prastas informuotumas apie dalyvavimo galimybes ir būdus. Būtina didinti vietos bendruomenės aktyvumą, suinteresuotumą, pasitikėjimą ir pagarbą savivaldybei, norą dalyvauti sprendimų priėmimo procesuose. 

9. Kauno rajono vietos bendruomenės nariai naudoja tik žinomiausias dalyvavimo savivaldybės sprendimų procesuose formas: balsavimą, prašymo bei skundo pateikimą. Tačiau vietos bendruomenių nariai, gyvenantys teritorijoje, kurioje yra įsteigtas bendruomenės centras, yra aktyviau dalyvaujantys vietos valdyme ir naudoja įvairesnių būdų, tuo pačiu turi daugiau įtakos savivaldybės priimamiems sprendimams. Taigi būtina visose gyvenvietėse įsteigti bendruomenės centrus, informuoti apie jų veiklą, funkcijas, vietos bendruomenės narius. 
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